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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
 

 A proteção da sua privacidade é uma prioridade para o grupo ZPORT. Este documento 
formaliza nossa política de privacidade, descrevendo como coletamos, utilizamos, 
armazenamos e protegemos suas informações pessoais durante o processo de homologação 
de clientes, fornecedores ou parceiros, atuais ou prospectivos e candidatos a vagas de 
emprego, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) - Lei nº 
13.709/2018. 
 
Razão para a Criação da Política de Privacidade:  
 
 Esta política de privacidade foi criada para garantir que suas informações pessoais 
sejam tratadas com respeito, segurança e em conformidade com a legislação vigente. 
Reconhecemos a importância de proteger os dados dos indivíduos que interagem com nossa 
empresa e buscamos construir e manter a confiança de nossos clientes. 
 
DEFINIÇÕES 
Para os fins desta Política de Privacidade, as seguintes definições serão adotadas: 

 Dados Pessoais: Refere-se a qualquer informação que possa identificar uma pessoa, 
seja diretamente ou em combinação com outras informações. Exemplos incluem 
nome, endereço, número de telefone, e-mail e dados de identificação pessoal. 

 Titular de Dados: A pessoa física a quem os dados pessoais se referem. Pode ser um 
cliente, fornecedor, parceiro, candidato a vaga de emprego ou qualquer outro 
indivíduo cujo dado pessoal seja coletado ou processado. 

 Tratamento de Dados: Refere-se a qualquer operação realizada com dados pessoais, 
seja coleta, armazenamento, alteração, consulta, uso, divulgação, compartilhamento, 
eliminação ou qualquer outra forma de manipulação. 

 Consentimento: A manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular de 
dados autoriza o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade específica. 

 LGPD: Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), legislação brasileira que 
estabelece diretrizes para a proteção de dados pessoais e regulamenta o tratamento 
desses dados por entidades públicas e privadas. 

 Provedores de Serviço: Terceiros que prestam serviços à empresa e que podem ter 
acesso aos dados pessoais para desempenhar funções específicas, como verificação 
de identidade, análise de documentos ou serviços de TI. 

 Segurança dos Dados: Conjunto de medidas técnicas e organizacionais adotadas para 
proteger os dados pessoais contra acesso não autorizado, alteração, divulgação, 
destruição ou qualquer outro tipo de processamento inadequado. 

 Política de Privacidade: Documento que descreve como uma organização coleta, usa, 
armazena, protege e compartilha dados pessoais. Também define os direitos dos 
titulares de dados e as responsabilidades da organização em relação ao tratamento 
desses dados. 

 Retenção de Dados: Período durante o qual os dados pessoais são armazenados pela 
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empresa antes de serem eliminados ou tornados anônimos, de acordo com as 
necessidades da empresa e as exigências legais. 

 Compartilhamento de Dados: Ato de divulgar ou transferir dados pessoais a terceiros, 
incluindo provedores de serviço, parceiros comerciais ou autoridades legais, conforme 
necessário para cumprir a política de privacidade e requisitos regulatórios. 

 Sítio Eletrônico: Plataforma online, como um site ou aplicativo, onde dados pessoais 
podem ser coletados e processados, e que está sujeito às práticas descritas nesta 
política. 

 
Coleta de Informações 
 
 Durante o processo de homologação, coletamos informações pessoais específicas 
conforme o contexto e a finalidade. Cada pessoa deverá fornecer documentos específicos, 
que podem variar conforme a natureza da homologação e os requisitos legais aplicáveis. As 
informações coletadas são as seguintes: 
 

 Clientes: Nome completo, data de nascimento, endereço, número de telefone, e-mail, 
CPF, RG, comprovantes de residência, e documentos adicionais conforme necessário. 

 Fornecedores ou Parceiros: Razão social, CNPJ, endereço, número de telefone, e-mail, 
documentos de identificação dos representantes legais, contratos e outros 
documentos pertinentes ao relacionamento comercial. 

 Atuais ou Prospectivos: Dados relevantes para a avaliação e estabelecimento de 
futuras parcerias ou fornecimentos. 

 Candidatos a Vagas de Emprego: Nome completo, data de nascimento, endereço, 
número de telefone, e-mail, CPF, RG, currículo, histórico profissional e acadêmico, 
cartas de recomendação, e outros documentos necessários para o processo seletivo. 

 
Uso das Informações 
 
 As informações coletadas pelo grupo ZPORT são utilizadas para confirmar a 
autenticidade dos dados fornecidos e garantir a segurança do processo de homologação, 
atender a requisitos legais e regulatórios aplicáveis ao nosso negócio, e entrar em contato 
para solicitar informações adicionais ou esclarecer dúvidas relacionadas ao processo de 
homologação. 
 
Para Que Solicitamos as Informações  
 

Solicitamos suas informações para garantir que os dados fornecidos são verdadeiros e 
pertencem ao cliente, fornecedor, parceiro ou candidato, proteger contra fraudes e 
atividades ilícitas, e atender às exigências regulatórias e legais do setor. 
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Compartilhamento de Informações 
 
 Não vendemos, trocamos ou transferimos suas informações pessoais para terceiros, 
exceto para provedores de serviço que nos auxiliam na verificação de identidade e na análise 
dos documentos, desde que concordem em manter essas informações confidenciais, e 
quando a divulgação é exigida por lei ou necessária para proteger nossos direitos legais e 
cumprir obrigações regulatórias. 
 
Segurança dos Dados  
 
 Implementamos diversas medidas de segurança para proteger suas informações 
pessoais, incluindo criptografia para proteção de dados sensíveis transmitidos pela internet e 
armazenados em nossos sistemas, acesso restrito apenas a funcionários autorizados e 
treinados, e utilização de servidores e sistemas com medidas avançadas de segurança para 
evitar acesso não autorizado, alteração, divulgação ou destruição de dados. 
 
Retenção de Dados  
 
 Armazenamos suas informações pessoais apenas pelo tempo necessário para cumprir 
as finalidades descritas nesta política, exceto quando um período de retenção mais longo for 
exigido ou permitido por lei. 
 
Conformidade com a LGPD 
 
 Em conformidade com a LGPD, asseguramos que seus direitos sejam respeitados e 
garantidos. Você tem o direito de solicitar uma cópia das suas informações pessoais e corrigir 
quaisquer dados incorretos, pedir a exclusão das suas informações pessoais, sujeito a certas 
condições legais, solicitar a transferência de suas informações pessoais para outro fornecedor 
de serviço, solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 
excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD, ser informado sobre as entidades 
públicas e privadas com as quais compartilhamos seus dados, e revogar o consentimento 
dado para o tratamento de dados, a qualquer momento, sem comprometer a legalidade do 
tratamento realizado anteriormente. 
 
Aplicabilidade da Política 
 
 Esta política de privacidade aplica-se a todos os dados coletados durante o processo 
de homologação de clientes, incluindo informações fornecidas através do nosso sítio 
eletrônico. Isso garante que todos os dados enviados por qualquer meio sejam tratados com 
o mesmo nível de proteção e cuidado. 
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Alterações na Política de Privacidade 
 
 Reservamos o direito de atualizar esta política de privacidade periodicamente. 
Qualquer alteração será publicada nesta página com a data da última atualização 
 
Contato  
 
 Se você tiver qualquer dúvida ou preocupação sobre nossa política de privacidade ou 
sobre o processo de homologação ou candidatura a vagas no grupo ZPORT, entre em contato 
conosco através do e-mail: rh@zport.com.br 

 
Data da criação: 25 de julho de 2024. 
 
Empresas do GRUPO ZPORT:  
 

1) ZPORT OPERADORES PORTUÁRIOS LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 
12.623.686/0001-56, localizada na Rua Roberto H. Robaina, n. 180, Rocio Grande, 
na cidade de São Francisco do Sul/SC; 

 
2) ZPORT APOIO PORTUÁRIO LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 21.567.030/0001-54, 
localizada na Rua Roberto H. Robaina, n. 180, Sala 05, Rocio Grande, na cidade de 
São Francisco do Sul/SC;  

 
3) ZPORT RONDONÓPOLIS ARMAZENS GERAIS LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 
53.637.058/0001-07, localizada na Rua Nato Vetorasso, n.° 1081, sala Adm-01, 
bairro Parque Industrial Fabricio Vetorasso Mendes, na cidade de 
Rondonópolis/MT; 

 
4) ZPORT AGÊNCIA MARITIMA LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 50;414.298/0001-54, 
localizada na Rua Roberto Armando Hartmann Robaina, n.° 180, sala 07-A, bairro 
Rocio Grande, na cidade de São Francisco do Sul/SC;  

 
4.1) ZPORT AGÊNCIA MARÍTIMA LTDA – FILIAL 01, inscrita no CNPJ n.° 
50.414.298/0002-35, com sede na Rua Itaciba, n.° 135, sala 1407-C, Edifício 
Villagio Itaparica, na cidade de Vila Velha/ES;  

 
4.2) ZPORT AGÊNCIA MARÍTIMA LTDA – FILIAL 02, inscrita no CNPJ n.° 
50.414.298/0003-16, com sede na Rua Araguarina, n.° 177, sala 05, bairro 
Prainha, na cidade de Santarem/PA;  

 
4.3) ZPORT AGÊNCIA MARÍTIMA LTDA – FILIAL 03, inscrita no CNPJ n.° 
50.414.298/0004-05, com sede na Avenida Maestro João Nunes/Avenida Ana 
Jansen, n.° 9, Pavimento 02, torre II, sala 212, bairro Ponta d’Areia, na cidade de 
São Luis/MA;  
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4.4) ZPORT AGÊNCIA MARÍTMA LTDA – FILIAL 04, inscrita no CNPJ n.° 
50.414.298/0005-88, com sede na Avenida Ana Costa, n.° 59, conjunto 72, mini 
sala 38, bairro Gonzaga, na cidade de Santos/SP;  

 
4.5) ZPORT AGÊNCIA MARÍTIMA LTDA – FILIAL 05, inscrita no CNPJ n.° 
50.414.298/0006-69, com sede na Avenida Gabriel de Lara, n.° 332, Sala 711, 
Andar 7º, esquina com N 444, Edifício Paranaguá Business, na cidade de 
Paranaguá/PR;  

 
5) ZPORT VITÓRIA OPERAÇÕES PORTUÁRIAS LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 
47.027.209/0001-02, localizada na Avenida Princesa Isabel, n.° 574, sala 402, 
Bloco A Edifício Palas Center, bairro Centro, na cidade de Vitória/ES;  

 
6) ZPORT SANTOS OPERAÇÕES PORTUÁRIAS LTDA., inscrita no CNPJ sob n. 
51.884.798/0001-12, localizada na Avenida Ana Costa, n.° 59, sala 38, conjunto 
72, bairro Gonzaga, na cidade de Santos/SP;  

 
7) ZPORT ARMAZENS GERAIS LTDA., inscrita no CNPJ n. 43.142.701/0001-78, com 
sede na Rodovia Olívio Nobrega, n.° 1710, fundos sala 02, bairro Acarai, na cidade 
de São Francisco do Sul/SC; 

 
8) ZPORT ARMAZENS GERAIS – UNIDADE II – LTDA., inscrita no CNPJ n.° 
46.994.649/0001-76, com sede na Rodovia Olívio Nobrega, S/n.°, KM02 Quadra 
01, sala 01, bairro Paulas, na cidade de São Francisco do Sul/SC;  

 
9) ZPORT ITAJAI OPERAÇÕES PORTUÁRIAS LTDA., inscrita no CNPJ n.° 
50.777.670/0001-97, com sede na Avenida Governador Adolgo Konder, n.° 705, 
bloco 2, sala 203-H, bairro Cidade Nova, na cidade de Itajai/SC;  

 
10) ZPORT RIO GRANDE OPERAÇÕES PORTUÁRIAS LTDA., inscrita no CNPJ n.° 
52.746.290/0001-10, com sede na Rua Gal Camara, n.° 435, bairro Centro, na 
cidade de Rio Grande/RS; e 

 
11) ZPORT VITÓRIA LOGÍSTICA LTDA., inscrita no CNPJ n.° 48.364.767/0001-26, 
com sede na Rodovia Darly, n.° 518, bairro Vale Encantado, na cidade de Vila 
Velha/ES; 

 
Elaboração: Kayo Mendes Souza 
Análise: Thiago Nickel  
Aprovação: Luiz Felipe de Oliveira 


